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RESUMEN

Introduccion. Las personas sometidas a una cuarentena masiva en el hogar y en la
comunidad, son vulnerables a los trastornos de salud mental durante los brotes de la
enfermedad por coronavirus (COVID-19), pero pocos estudios han evaluado los
factores psicosociales asociados. Objetivo: Determinar la influencia de la cuarentena
por la pandemia COVID-19, en la salud mental de las personas adultas que residen en la
ciudadela William Reyes. Materiales y Métodos: El método de investigacion a realizar
es cuantitativa, no experimental, transversal y de campo; sera realizada a través de una
entrevista a las personas con el objetivo de conocer las vivencias que han mantenido
durante la cuarentena. Resultados: Al relacionar las variables de segliin la instruccion
con la presencia de sintomas psicoldgicos, se encuentra que del 87.50% que esta en
nivel superior, solo presentan alteraciones en la salud mental el 42,80%; el 57,14% no
presentan alteraciones; mientras que el 12.5% que estd en nivel secundario, el 50% si
presentan alteraciones. Conclusion: La salud mental tiene mucha relacion con lo que
hace a la persona mas humana y asi como en la forma en que interactua, se relaciona,
conoce, aprende y siente; ya que el mantener una salud mental adecuada, hace que se
puedan desempenar funciones basicas con la familia y sociedad.
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SUMMARY

Introduction. People subjected to mass quarantine at home and in the community, are
vulnerable to mental health disorders during outbreaks of the coronavirus disease (COVID-19),
but few studies have evaluated the associated psychosocial factors. Objective: Determine the
influence of quarantine by the COVID-19 pandemic, in the mental health of adults residing in
the William Reyes Citadel. Materials and methods: The research method to be carried out it is
quantitative, non-experimental, cross-sectional and field; will be done through a interviews
people with the aim of knowing the experiences they have had during quarantine. Results: By
relating the variables according to the instruction with the presence of psychological symptoms,
it is found that of the 87.50% that is in higher level, only 42.80% present alterations in mental
health; 57.14% did not present alterations; while 12.5% who are at the secondary level, 50%
ifshow alterations. Conclusion: Mental health is closely related to what makes the person more
human and as well as in the way in which he interacts, relates, know, learn and feel; since
maintaining adequate mental health makes can perform basic functions with the family and
society.

Keywords: Mental health; Covid-19; quarantine; Elderly

INTRODUCCION

A lo largo de la historia, hay una lista de epidemias y pandemias que han afectado a la
humanidad con un saldo de destruccion; “como la gran cantidad de personas que han
padecido estas enfermedades, la pérdida de vidas humanas, consecuencias econdmicas
en los paises donde se presentan; ademads efectos psicoldgicas y sociales en donde la
mayor parte no se les da la prioridad requerida en su enfrentamiento para disminuir los
efectos de la epidemia en situaciones de alto riesgo, inseguridad e incertidumbre,
buscando brindar herramientas que mitiguen los efectos secundarios de la epidemia de
acuerdo a la pérdida de vidas humanas o a los cambios en proyectos futuros tanto a
nivel familiar y laboral” (1).

El mundo vive una situacion excepcional debido a la “primera pandemia global de la
historia, su inicio se dio en diciembre de 2019 en Wuhan (Hubei, China), se alertd sobre
la presencia de un brote epidémico de una nueva enfermedad respiratoria grave;
rapidamente se identifico el agente: un nuevo coronavirus, inicialmente Ilamado
CoVID-19. En enero de 2020, la OMS declar6 la alerta sanitaria internacional, ocup6
todos los medios informativos y redes sociales, resultando impactante la medida de
aislamiento social preventivo y obligatorio impuesto por varios paises (2). Esta

epidemia azota a la humanidad con consecuencias catastroficas, afectando a 182 paises
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y fue declarada por la Organizaciéon Mundial de la Salud ya como pandemia el 11 de

marzo del 2020 (3).

Las personas sometidas a una cuarentena masiva en el hogar y en la comunidad, son
vulnerables a los trastornos de salud mental durante los brotes de la enfermedad por
coronavirus (COVID-19), pero pocos estudios han evaluado los factores psicosociales
asociados. La enfermedad por el coronavirus se ha extendido a nivel mundial y esto ha
traido esfuerzos directos de un momento a otro afectando la salud mental, resultando asi
cambios en los patrones del comportamiento y de la forma habitual que convivian a
diario (4). El temor de las personas a contraer el virus muestra importantes cambios en
la salud mental de las nuevas realidades a llevar, como el trabajo desde casa, el
desempleo repentino y la falta de contacto fisico con familiares o amigos, causando un
distanciamiento social (5).

A lo largo de la historia han ocurrido epidemias y pandemias que han afectado a la
humanidad, ocasionando destruccion tanto de vidas humanas, como econdmicas,
trayendo efectos psicoldgicos y sociales por las situaciones de inseguridad e
incertidumbre. Como “antecedente se tiene a la presencia que tuvo la pandemia de gripe
espanola en 1918-1919 o la pandemia de gripe AHIN1 EN 2010, donde se generaron
grandes pérdidas humanas y fendmenos sociales frente a las politicas publicas que
interponian”. (6).

En el afio 2003, el mundo estuvo afectado por la epidemia del Sindrome Respiratorio
Agudo (SARS), enfermedad causada por un virus donde 8093 personas se enfermaron
durante este brote y 774 murieron; la forma en que contrajeron la enfermedad fue
debido a que habian viajado a otras partes del mundo. Entorno a las consecuencias
psicologicas en los sobrevivientes, un afio después se conocid que presentaron niveles
elevados de estrés y preocupacion (7).

En el afio 2012 en Arabia Saudita y en Corea en el 2015, se identific una infeccion
causada por el MERS donde la propagacion era rapida y mortal, a nivel de Corea se
estudid el efecto que produjo en las personas que estuvieron en cuarentena luego de
estar expuestos al virus, presentando sintomatologia ansiosa y también sentimientos de
rabia debido a las pérdidas financieras (8).

El encierro “obligado o cuarentena ha causado una serie de problemas en el

comportamiento social, familiar y afectivo, incrementando estados de ansiedad, angustia
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y estrés que se mezclan con incertidumbre por los serios problemas que el pais enfrenta

ante esta situacion”. La cuarentena o aislamiento social, se ha determinado como modo
de prevencion del padecimiento en muchos paises, trae consigo reacciones psicologicas
negativas como confusion, enojo, agotamiento, desapego, deterioro del desempefio y
resistencia a trabajar. Esos sentimientos pueden generar no solo ansiedad, sino también
signos de depresion y estrés, que ademas, se ven afectados ante las escasas posibilidades
de tener apoyo social. El aburrimiento y la frustracion pueden ser factores secundarios
de las nuevas condiciones de vida que impone la pandemia” (9).
Algunos estudios relevantes sobre la incidencia que en la salud mental de las personas
ha creado la pandemia del Coronavirus (Covid-19), son muchas las investigaciones que
logran identificar cudles son los efectos negativos en la psicologia de los individuos que
viven en paises donde la enfermedad se ha extendido. También, las pesquisas intentan
plantear métodos y medidas para prevenir y tratar los trastornos de depresion, estrés y
ansiedad que provoca el enfrentamiento al virus” (10).
La OMS la declara como una pandemia y como consecuencia ésta se convierta en una
vulnerabilidad psicosocial, debido a que la poblaciéon a nivel mundial estd expuesta al
virus, debido a la gran cantidad de enfermos, muertos, ademas las pérdidas econdmicas
que se han dado y ante lo cual el mundo se ha inmerso a una incertidumbre, miedo,
angustia y desesperanza; ademas, de acuerdo al grado de vulnerabilidad y al estado de
animo una tercera parte y la mitad de la poblacion expuesta podria sufrir
manifestaciones psicopatologicas (11).
Sin embargo, en Ecuador resultan muy escasos los estudios que logran explicar el
problema y disponer de estrategias de intervencion psicosocial. Esto trae como
consecuencia que existan pocos recursos de guia para que los individuos generen
habilidades de resiliencia ante una situacion tan desesperante que pone en riesgo la vida
y la salud mental de las personas. Por otro lado, las medidas de aislamiento social
también determinan que las consultas de psicdlogos y psiquiatras disminuyan, por lo
que las personas sienten que pierden su red de apoyo y no encuentran una manera
profesional de orientacion” (12).

En la Region de las Américas los trastornos mentales, neuroldgicos y el uso de
sustancias, estdn entre los principales contribuyentes a morbilidad, discapacidad,

lesiones o mortalidad prematura; de igual manera, contribuyendo a aumentar el riesgo
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de presentar problemas de salud; en 2013 entre 18,7% y 24,2% de la poblacion de la

Region, ha tenido una enfermedad mental. Existen brechas criticas en personas graves
que no reciben tratamiento y que llegan hasta el 73,5% en los adultos y el 82,2% en los
nifios y adolescentes (13).

Adicionalmente, en estudio se ha demostrado que los “niveles de depresion leve
(13,6%); moderada (14,9%); grave (4,4%) y muy grave (5,8%); asi como niveles de
ansiedad leve (5,9%); moderada (12,5%); grave (7,7%) y muy grave (11,6%); con
niveles de estrés leve (9,2%); moderado (9,8%); grave (10,0%) y muy grave (3,5%), al
analizar una muestra de 789 pacientes, de varias provincias del Ecuador; reportando
ademas, que el sexo femenino, la edad, tener trabajo y el bajo nivel socioeconéomico se
asociaron a mayores valores en las tres subescalas (estrés, ansiedad y depresion)
(p<0,05)” (14).

La crisis ocasionada por la “pandemia del COVID-19, impacto en la actividad social, en
las interacciones y el comportamiento humano. Emocionalmente, las actividades de
distanciamiento social y autoaislamiento, la incertidumbre de la duracion de la
enfermedad, la rdpida propagacion y riesgo de contagio son causales de trastornos en la
salud mental”.

El cambio social que se genera es alto puesto que el ser humano tiene oportunidades
para poder reflexionar sobre el estilo de vida que mantiene y poder plantearse o mejorar
las metas propuestas al fin de que se puedan generar cambios positivos. Al ignorar o
disminuir la importancia de la salud mental del ser humano incrementaria casos de
depresion, ansiedad, inestabilidad emocional y suicidios por la desesperacion de la
persona. Es por ello, que el propdsito de esta investigacion es Determinar la influencia
de la cuarentena por la pandemia COVID-19, en la salud mental de las personas adultas
que residen en la Ciudadela William Reyes.

Lo que se quiere hacer en la investigacion es de mucha “relevancia porque la pandemia
de Covid 19 ha demostrado constituir un factor de riesgo para la salud mental de las
personas, por tanto, es importante conocer cOmo prevenir y tratar las manifestaciones de
estrés, depresion y ansiedad, de modo que las personas puedan generar capacidades para
continuar con su vida como antes de la llegada de la enfermedad”(15).

Debido a que cada vez existen mayor casos de contagios y muertes a nivel mundial, a

causa del COVID-19, dado que las emociones, pensamientos negativos, el padecer
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situaciones de miedo o la muerte de un familiar cercano o conocido, los sentimientos de

soledad, el desamparo familiar, la tristeza e irritabilidad, son amenazas que influyen de
manera negativa en la salud mental de la poblacion.

El elevado nimero de pacientes y la presencia de casos sospechosos, causan la
preocupacion del ser humano a infectarse, de manera que el miedo y la desesperacion
por aquellas noticias en redes sociales donde a menudo divulgan informacién erréonea o
a su vez la mala comprension de mensajes relacionados al cuidado de la salud, dan
pauta a que todos opinen e incrementen la incertidumbre o la tranquilidad mental,
de ahi la importancia de realizar esta investigacion, “con el objetivo de determinar,
mediante una revision bibliografica-documental y levantamiento de informacion,
formas de tratamiento psiquiatrico para devolver la salud mental a personas que padecen
estrés, depresion y ansiedad, vinculadas a la incidencia de la enfermedad del
Coronavirus en Ecuador, en la actualidad” (16).

Las personas con altos niveles de ansiedad resultan ser susceptibles a padecer cambios o
sensaciones, es por ello que son vulnerables a presentar comportamiento hostil,
conductas desadaptadas, retraimiento social, incapacidad a tomar decisiones racionales
como el deseo desenfrenado en realizar compras excesivas como mascarillas, guantes y
gafas provocando un desabastecimiento en la comunidad.

Se realiza este estudio por el impacto en la salud mental que ha causado la cuarentena a
causa de la pandemia COVID-19, puesto que los cambios generados fueron de un
momento a otro en donde el ser humano se vio sometido a una serie de medidas
drésticas para poder asi proteger su vida y la del resto, como usar medidas de proteccion
personal, limites y restriccion en horarios de salida y suspension definitiva de
actividades que realizaban comtinmente.

Se quiere hacer la investigacion, en la Ciudadela William Reyes, puesto que
comunmente se observaba a los habitantes salir de sus casas a realizar actividades
fisicas, ya que cuenta con una cancha deportiva, pero debido a estos cambios repentinos
y radicales se notaba la incertidumbre emocional en ellos. Debido a las diversas
especulaciones sobre el modo de contagio o las formas de prevencidon para evitar la
enfermedad se ha generado un comportamiento erroneo entre las personas, ya que la
cuarentena incrementa la posibilidad de padecer desequilibrio emocional puesto que el

estar en un distanciamiento conlleva a trastornos depresivos y cambios en el humor.
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Se busca crear importancia del impacto psicologico que ocasiona la pandemia para asi

disefiar estrategias que contribuyan a disminuir la incertidumbre, impotencia al cambio
y ansiedad que provoca la enfermedad; mediante el objetivo que busca mejorar la salud
mental de la poblacién a base de la aceptacion y el cumplimiento de las medidas de
prevencion propuestas por el personal sanitario, los beneficiarios con este estudio son
las personas adultas que se van a favorecer mediante el apoyo de respuestas
emocionales; indirectamente también es beneficiado el pueblo en general puesto que se
evitaran casos de trastornos mentales y en casos fatales de suicidios debido a la vision

catastrofica que poseen.

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio tiene un disefio no experimental con enfoque cualitativo, de corte
transversal, de muestreo no probabilistico y como técnica a aplicar es la entrevista a
profundidad a las personas adultas que residen en la Ciudadela William Reyes, donde se
estudiaran a 16 personas. Se escoge a las personas adultas que residan en la Ciudadela
William Reyes, por consiguiente se realiza una entrevista a profundidad y solo se
seleccionan a las personas que presenten alteraciones mentales.

El presente estudio se realiza mediante una entrevista a profundidad: para conocer las
actitudes frente a la informacion recibida de los medios de comunicacion, las
percepciones de la vida diaria, relaciones sociales y familiares, a fin de que se pueda
determinar el estado mental de la persona mediante el pensamiento, autopercepcion y
estado psicoafectivo. Para el procesamiento de los datos se utiliz6 el programa de

Microsoft Excel.

RESULTADOS
En el presente estudio se analizaron los resultados de 16 participantes de los cuales
68.8 % fueron de sexo femenino; de acuerdo el rango de edad el 50% de la poblacion se
encuentra de 20 y menos de 29 afios; 37.5 % de 29 y menos de 36 afios; el 12.5% de 36
y menos de 45 afios y 0% mayor a 45 afios. En el tipo de empleo que mantienen el
25% trabaja en el sector privado; 31% sector publico; el 19% realiza trabajo autonomo y
el 25% esta desempleado. En torno al tipo de empleo el 68,75% trabaja; se conocid que

solo el 18% recibe una remuneracién econémica mensual menor a $400; 27% recauda
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el sueldo basico; 18% de $401 a $699; 36% de $700 a $1200 y 0 % un sueldo superior

a $1200. De acuerdo al nivel socioecondémico, se encuentra al 81,25% en un nivel

medio; el 18.75% nivel bajo y 0% nivel muy bajo.

Debido al nivel de instruccion, el 12,5% se encuentra en nivel secundario; el 87,5% en
nivel superior y 0% con nivel primario o analfabeto. Segun el estado civil, el 43,75%
son solteros; 31.25% estan casados; 25% son de union libre y 0% divorciados y viudos.
Segun los antecedentes personales de trastornos de salud mental, el 100% no padecen y
segun los antecedentes familiares de trastornos de salud mental el 81,25% no presentan
trastornos, mientras que el 18,75% si presentan trastornos.

En relaciéon al objetivo 1 que trata en conocer como afecté en la salud mental la
informacion recibida de los canales informativos durante la cuarentena, manifestaron

99 ¢

que fue “muy impactante visualizar las imagenes y videos” “se sentian saturados de

2 (13 (3

tantas noticias” “agobiados por las noticias “, “cansados mentalmente de tanta

2 ¢¢

informacion” “asustados”.

En relacion al objetivo 2 que indica en determinar como influye en la vida diaria de las
ersonas adultas la salud mental durante la cuarentena, manifestaron “miedo de no tener

p

99 13

dinero para las necesidades del hogar” “sedentarios por no salir”, “retraidos
p

9 ¢c

abandonados” “preocupados por el tiempo de encierro”.

En relacion al objetivo 3, que indica en analizar las percepciones de las personas adultas
durante la cuarentena, mantuvieron reacciones de ‘“miedo” “ansiedad” ‘‘estrés”
“inseguridad”. Al relacionar las variables de seglin la instruccion con la presencia de
sintomas psicologicos, se encuentra que del 87.50% que estd en nivel superior, solo
presentan alteraciones en la salud mental el 42,80%; 57,14% no presentan alteraciones;

mientras que del 12.5% que estd en nivel secundario y el 50% si presentan alteraciones.

CONCLUSIONES
La salud mental tiene mucha relacién con lo que hace a la persona mas humana y asi
como en la forma en que interactua, se relaciona, conoce, aprende y siente; ya que el
mantener una salud mental adecuada, hace que se puedan desempefiar funciones bésicas
con la familia y sociedad. Se encontré que en la vida diaria prevalecio la angustia y el
miedo en las personas por infectarse y por ende, los efectos inmediatos que produce el

virus en la salud.
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De acuerdo a la informacion recibida de los canales informativos, hubo un mal manejo

y saturacion de la misma, ya que los rumores sobre el virus causaron incertidumbre en
el estado emocional; ademas en el futuro econdomico de las personas tras perder las

fuentes de ingreso.
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