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PROHOMINUM. Revista de Ciencias Sociales y Humanas
(e-ISSN: 2665-0169/ Depébsito legal: AR2019000059)

Prohominum, Revista de Ciencias Sociales y Humanas, es la publicacién cientifica de la
Asociacion Venezolana de Investigacion Social en Pro de la Humanidad (ACVENISPROH)
MaracayAragua (Venezuela). Prohominum se constituye en un escenario que coadyuve en la
promocion, desarrollo y fortalecimiento de la cultura investigativa, con proyeccion regional, nacional
y global, en el &rea de ciencias sociales y humanas, dirigida a brindar oportunidades de participacion
a Investigadores ndveles y consolidados con inquietud de mostrar a la comunidad cientifica sus
avances y resultados investigativos.

Prohominum, se edita trimestralmente. Sus cuatro (4) publicaciones anuales admiten la
difusion de trabajos realizados por investigadores nacionales o extranjeros, producciones que
constituyan un aporte en el campo de las ciencias sociales y humanas. ajustadas a los criterios de
calidad cientifica reflejados en las normas de publicacién. Sus articulos tienen posibilidad de
presentarse en idioma espafiol, inglés o portugués.

Solo publica articulos inéditos, relacionados con investigaciones culminadas, revisiones
bibliograficas, informes de desarrollo tecnolégico, ensayos cientificos, propuestas de modelos e
innovaciones educativas, resumenes, memaorias, cartas, entre otras modalidades. Los mismos, no
deben haberse enviado previamente, ni en paralelo, a otra revista. Criterios como originalidad,
pertinencia social, rigurosidad cientifica, actualidad, aporte, entre otros; constituyen aspectos
considerados para la valoracién de las producciones enviadas a este portal electrénico para la
difusion del conocimiento cientifico. Los articulos son arbitrados por expertos en sus tematicas, con
amplios conocimientos metodolégicos, bajo la técnica Doble Ciego.

Esta publicacién tiene entre sus propdésitos:

. Contribuir a la promocion y difusion del conocimiento cientifico multidisciplinario, vinculado
al &rea de la Ciencias Sociales y Humanas; que sirva de base al enriquecimiento del acervo cientifico
en América Latina y su contribucién al mejoramiento de la calidad de vida humana, en armonia con
el resto del mundo y del ambiente.

. Promover la investigacién en el campo social, mediante la divulgacion de contenidos, desde
la rigurosidad cientifica, que sensibilicen a la comunidad investigativa novel, en desarrollo y
consolidada, mediante el intercambio de experiencias y la construccién colectiva del conocimiento.

Prohominum, se edita en formato digital a través de la plataforma OJS. Sus articulos pueden
ser presentados en los formatos OpenOffice o Microsoft Word. Esta revista busca consolidar un
espacio para el dialogo y la reflexion cientifica con perspectiva inter y multidisciplinaria, con énfasis
en las Ciencias Sociales entrelazadas con las ciencias juridicas y ciencias econémicas con vision
humanistica. Los articulos estan enfocados en la interaccién social, sus componentes (qué las
sistematiza, los convenios que se conforman) y todo lo relacionado con la convivencia entre dos o
mas grupos sociales. Por ello, puede abarcar distintas areas del saber social entre las cuales se
distinguen: Educacion, Humanidades, Economia, Administracion, Artes, Derecho, Literatura,
Filosofia, Sociologia, Psicologia, Antropologia, Comunicacion y demas areas afines.
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Editorial

Con gran entusiasmo presentamos la Memoria del Ciclo de Ponencias: Avances
investigativos, vinculacion ITF y otras instituciones invitadas 2019; organizado con la participacion
del Grupo de Investigacion Asociado ITF (GIA-ITF) adscrito a la Red de Internacional de Grupos de
Investigacion Asociados (RED GIA) Capitulo Ecuador Nro. SENESCYT-2010-040/REG-RED-18-
0075, realizado en noviembre de 2019.

Una serie de disertaciones que abordan las experiencias investigativas de exploracion
documental y de campo institucionales en el ambito de las ciencias sociales y humanas tales como
la importancia de la investigacion en el contexto de las disciplinas del derecho, el emprendimiento,
las ciencias administrativas, marketing, disefio grafico; entre otras. Asi mismo, la difusion del registro
de experiencias vivenciales en instituciones que han buscado la solucién a situaciones por mejorar
desde una perspectiva cientifica; las cuales, que precisan fenbmenos que impactan en la
cotidianidad social en el marco de un hito histérico de la humanidad, como lo es el afio 2020, tiempos
de pandemia mundial.

En este sentido, la Red GIA Capitulo Ecuador conjuntamente con el Instituto Superior de
Formacion Comercial (ITF) y otras instituciones asumen la academia como respuesta concreta y
contundente a esta coyuntura humanitaria.

La educacion, sin duda, permitird fortalecer nuestras competencias como humanidad y se
constituir4 en base fundamental para crecernos frente a las dificultades de la actualidad. Ademas,
ratifica la premisa de que en la unién esta la fuerza; mediante la convergencia multidisciplinaria de
profesionales que apuestan a la excelencia educativa como eje constructor de la sociedad resiliente.

De esta manera, el Ciclo de Ponencias: Avances investigativos, vinculacion ITF y otras
instituciones invitadas 2019, se constituyé en un espacio para la difusion y compartir del
conocimiento cientifico, mediante las vivencias investigativas y compartidas a través de la nueva
normalidad, sobre la base las tecnologias de informacion y comunicacién que han hecho posible
este encuentro de saberes, en medio de tan dificil circunstancia mundial.

El afio 2020 no solo sera recordado como el afio de la pandemia por el covid-19, sino también
por la fortaleza de sus actores educativos y cientificos en a escala mundial para enfrentarla con
voluntad férrea y disposicién de excelencia.

La memoria del Ciclo de Ponencias: Avances investigativos, vinculacion ITF y otras
instituciones invitadas 2019 se constituye, entonces, en nuestro aporte al éxito de la humanidad
frente a la adversidad. jEnhorabuena!

Dra. Celia Cruz Betancourt
Editora
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CALIDAD DE GESTION, CONTROL Y SEGUIMIENTO ORGANIZACIONAL. CASO ESTUDIO: RED TEXTIL
GUAYAS

QUALITY OF MANAGEMENT, CONTROL AND ORGANIZATIONAL MONITORING. CASE STUDY: RED TEXTIL
GUAYAS

De la llana Pérez Evelyn®*
https://orcid.org/0000-0002-6152-7696
Lissette Juleysi Vacacela Conforme?
https://orcid.org/0000-0002-0552-8483
Bustamante Zambrano Maria José*
https://orcid.org/0000-0001-6480-3986
Angulo Salazar José Abraham?
https://orcid.org/0000-0001-6791-8172

Linstituto Superior Universitario de Formacion
Recibido: Agosto 2019 / Aprobado: Octubre 2019

Resumen

La disertacién gira en relacion a la dinamica manifiestan, en la actualidad, las empresas cuando
deben aumentar su capacidad organizacional y productiva para poder responder a su entorno, y
tratar de desarrollar su capacidad de control de gestién gerencial. Al respecto, el propésito de esta
ponencia describir el proceso de capacitacion al personal de la Red textil Guayas, en calidad de
gestién, control y seguimiento organizacional como herramienta de funcionamiento 6ptimo. Esta
investigaciéon se realizdé bajo la perspectiva del positivismo, con el paradigma cuantitativo, y de
modalidad de campo de tipo descriptivo. La poblacion y la muestra de trabajo fue de 50 sujetos que
trabajan REDITEXS. La recoleccién de datos que realizo a través de la técnica de la observacion y
la encuesta. El diagnostico arrojé que en REDITEXS existen situaciones por mejorar en cuanto a la
supervision de calidad, control y seguimiento del funcionamiento organizacional, por lo que la
capacitacién esta dirigida a la elaboracion de un plan estratégico y operativo anual como herramienta
que guian la calidad de gestién. Por lo que se concluye que empleando las estrategias antes
mencionadas se logra la supervision de la calidad de gestidn, control y seguimiento organizacional
en la organizacion objeto de estudio.

Palabras clave: orientacion familiar; calidad educativa; educacién primaria bolivariana; orientacion
educativa.
Abstrac

The dissertation turns in relation to the dynamics that companies present today when they must
increase their organizational and productive capacity to be able to respond to their environment, and
try to develop their management control capacity. In this regard, the purpose of this presentation is
to describe the training process for the personnel of the Guayas Textile Network, in quality of
management, control and organizational monitoring as a tool for optimal operation. This research was
carried out from the perspective of positivism, with the quantitative paradigm, and a descriptive field
modality. The population and the work sample consisted of 50 subjects who work REDITEXS. The
data collection that | carry out through the technique of observation and survey. The diagnosis
showed that in REDITEXS there are situations to improve in terms of quality supervision, control and
monitoring of the organizational functioning, so the training is aimed at the preparation of an annual
strategic and operational plan as a tool that guides management quality . Therefore, it is concluded
that using the aforementioned strategies, the supervision of the quality of management, control and
organizational monitoring in the organization under study is achieved.

Keywords: Supervision, Management, Management quality, Control and monitoring

*Autor de correspondencia: evelyn.delallanal@formacion.edu.ec
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ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.
CASO ESTUDIO: IGLESIA ALIANZA CRISTIANA Y MISIONERA "DIOS ES AMOR”, CANTON LA LIBERTAD;
ECUADOR

DIDACTIC STRATEGIES FOR THE IMPROVEMENT OF THE TEACHING-LEARNING PROCESS. CASE STUDY:
CHRISTIAN AND MISSIONARY ALLIANCE CHURCH "GOD IS LOVE", CANTON LA LIBERTAD; ECUADOR

Karla Denisse Chica Arandit
https://orcid.org/0000-0002-8407-3834

Campuzano Abad Lex Gregorio*

https://orcid.org/0000-0002-7368-1957

Lissette Juleysi Vacacela Conforme?
https://orcid.org/0000-0002-0552-8483

Viviana Carolina Zambrano Molina*
https://orcid.org/0000-0002-3249-5365

Rosa Amelia Moreira Ortega®
https://orcid.org/0000-0001-5877-7523
Linstituto Superior Universitario de Formacion

Recibido: Agosto 2019 / Aprobado: Octubre 2019

Resumen
La presente comunicacién implica disertar sobre el proceso de ensefianza aprendizaje asumiendo
su guia y acompafiamiento no solo por docentes sino también por padres y representantes. Es por
ello que la investigacién difundida presente como objetivo general: Capacitar a los padres en relacién
a las estrategias didacticas para el mejoramiento del proceso de ensefianza de sus hijos. Caso
estudio: Iglesia alianza cristiana y misionera "Dios es amor”, Canton la libertad; Ecuador. Esta
investigacién se desarroll6 con la perspectiva positivista, bajo el paradigma cuantitativo con la
modalidad de campo de tipo descriptiva. La poblacién estuvo constituida por 58 nifios, adolescentes
y adultos de la comunidad de Santa Elena, Libertad, Barrio Rocafuerte que asisten a la iglesia Alianza
Cristiana y Misionera "Dios es Amor". La muestra seleccionada fueron 15 padres de familia entre 25
y 50 afios de edad. Entre los resultados destaca que los padres desconocen las estrategias
didacticas que pueden emplear para acompafias a sus hijos en el proceso ensefianza-aprendizaje.
Se concluye que existe una inmensa necesidad de ofrecer un plan de capacitacion sobre las
estrategias didacticas que pueden emplear para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de
sus hijos, dirigido a los padres que asisten a la Iglesia Alianza Cristiana y Misionera “Dios es Amor”.

Palabras clave: Aprendizaje, ensefianza, estrategias didacticas.
Abstrac

This communication implies a discussion about the teaching-learning process assuming its guidance
and accompaniment not only by teachers but also by parents and representatives. That is why the
research disseminated presents as a general objective: Train parents in relation to didactic strategies
for improving the teaching process of their children. Case study: Christian and missionary alliance
church "God is love", Cantén la libertad, Ecuador. This research was developed with a positivist
perspective, under the quantitative paradigm with the descriptive field modality. The population
consisted of 58 children, adolescents and adults from the community of Santa Elena, Libertad, Barrio
Rocafuerte who attend the church Alianza Cristiana y Misionera "Dios es Amor". The selected sample
was 15 parents between 25 and 50 years of age. Among the results, it stands out that parents are
unaware of the didactic strategies they can use to accompany their children in the teaching-learning
process. It is concluded that there is an immense need to offer a training plan on the didactic
strategies that they can use to strengthen the teaching-learning process of their children, addressed
to parents who attend the Church Alianza Cristiana y Misionera “Dios es Amor”.

Keywords: Learning, teaching, didactic strategies

*Autor de correspondencia: karla.chical@formacion.edu.ec
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CALIDAD DE SERVICIO. CASO ESTUDIO: FUNDACION PURO CORAZON, CANTON DURAN; ECUADOR

QUALITY OF SERVICE. CASE STUDY: PURO CORAZON FOUNDATION, CANTON DURAN; ECUADOR

Carchipulla Alvarado Christopher Andrés!
https://orcid.org/0000-0002-4387-0095
Agua Brunetz Jordan Alexander*

https://orcid.org/0000-0002-8748-2246

César Andrés Valenzuela Velasco*
https://orcid.org/0000-0001-8568-4090

Lissette Juleysi Vacacela Conforme?
https://orcid.org/0000-0002-0552-8483

Lnstituto Superior Universitario de Formacion

Recibido: Agosto 2019 / Aprobado: Octubre 2019

Resumen

La presente ponencia esta relacionada a la discusion sobre la calidad del servicio como eje de
importancia en la gestién de esta categoria de actividad. La misma va mas alla de cumplir con las
expectativas del cliente. Implica ofrecer, a través de un servicio, beneficios que le hagan la vida mas
facil a los usuarios, en este caso a los nifios, nifias ya adolescentes del cantdn Durdn en Ecuador.
Es por ello que el objetivo de esta investigacién es implementar estrategias para aumentar la calidad
de servicio de la Fundacidn puro corazén en el Cantdn Duran- Ecuador. Esta investigacion se realizé
bajo el enfoque positivista-cuantitativo, y de modalidad de campo de caracter descriptivo. La
poblacién y la muestra estuvieron constituidas por 79 personas y nifios que se benefician de la
fundacion. Los datos se obtuvieron a través de observacion y la encuesta. Los resultados arrojaron
la necesidad de mejorar los servicios ofrecidos por la fundacién a fin de aumentar los beneficios que
ofrecen a los nifios y adolescentes desamparados del cantén Duran.

Palabras clave: Calidad de servicio, fundacion, trabajo social.
Abstrac

This presentation is related to the discussion on the quality of the service as an important axis in the
management of this category of activity. It goes beyond meeting customer expectations. It implies
offering, through a service, benefits that make life easier for users, in this case for children and
adolescents from the Duran canton in Ecuador. That is why the objective of this research is to
implement strategies to increase the quality of service of the Pure Heart Foundation in the Duran
Canton - Ecuador. This research was carried out under the positivist-quantitative approach, and in a
descriptive field modality. The population and the sample consisted of 79 people and children who
benefit from the foundation. Data were obtained through observation and survey. The results showed
the need to improve the services offered by the foundation in order to increase the benefits they offer
to the destitute children and adolescents of the Duran canton.

Keywords: quality of service, foundation, social work
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Resumen

La ponencia que se presenta a consideracion implica la disertacion del andlisis de la organizacion administrativa,
desde una perspectiva cientifica y vivencial; asumida como el conjunto de métodos y procedimientos puestos
en practica para ordenar, controlar y dirigir una empresa a través de sus departamentos, recursos y procesos,
con el fin de alcanzar sus metas u objetivos trazados de antemano. Por ello, la investigacion que da lugar a esta
comunicacion implicé el establecer estrategias administrativas para el desarrollo de actividades sociales
organizadas por el convento Madre Dorotea. La misma se realiz6 bajo la perspectiva del positivismo, con el
paradigma cuantitativo bajo la modalidad de estudio de campo de tipo descriptivo. La poblacion y muestra del
abordaje metodologico se constituyd en 10 integrantes que residen en el Convento Madre Dorotea. La
recoleccion de datos que realizé a través de la técnica de la observacion y la encuesta, utilizando el diario de
campo, lista de cotejo y cuestionario respectivamente. El diagnéstico reporta situaciones en la atencién de los
nifios, ya asisten los 52 al mismo tiempo y los temas y habilidades que deben abordar no son los apropiados
para ambos grupos; por lo que se concluye que existe la necesidad de establecer una organizacion
administrativa para garantizar el cumplimiento de sus servicios adecuados a la poblacién que atiende el
convento. Con base a lo reportado, se establecieron una serie premisas concretados en un conjunto de
estrategias para la promocién de mejores practicas administrativas para el desarrollo de actividades sociales
organizadas por el convento Madre Dorotea.

Palabras clave: Organizacion administrativa, gestion social, trabajo social.
Abstrac

The presentation that is presented for consideration implies the dissertation of the analysis of the administrative
organization, from a scientific and experiential perspective; assumed as the set of methods and procedures put
into practice to order, control and direct a company through its departments, resources and processes, in order
to achieve its goals or objectives outlined in advance. Therefore, the research that gives rise to this
communication implied establishing administrative strategies for the development of social activities organized
by the Madre Dorotea convent. It was carried out from the perspective of positivism, with the quantitative
paradigm under the modality of descriptive field study. The population and sample of the methodological
approach consisted of 10 members who reside in the Madre Dorotea Convent. The data collection was carried
out through the observation and survey technique, using the field diary, checklist and questionnaire respectively.
The diagnosis reports situations in the care of the children, the 52 already attend at the same time and the topics
and skills that they must address are not appropriate for both groups; Therefore, it is concluded that there is a
need to establish an administrative organization to guarantee the fulfillment of its adequate services to the
population that the convent serves. Based on what was reported, a series of premises were established,
concretized in a set of strategies for the promotion of best administrative practices for the development of social
activities organized by the Madre Dorotea convent.

Keywords: Administrative organization, social management, social work.
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Resumen

Esta disertacion trata sobre el andlisis de la calidad y el control para la gestién organizacional,
asumida como un sistema que permite a las organizaciones cumplir con sus propésitos y metas
establecidas como identidad corporativa, garantizando la satisfaccion integral de sus actores. Con
base a ello, se pretendido determinar los fundamentos para la calidad y control de gestion
organizacional. Esta investigacion se desarroll6 bajo una perspectiva de revision documental de
caracter descriptiva. La misma consisti6 en la revision y analisis de la literatura especializada,
utilizando la técnica de andlisis de contenido. Se obtuvo que existe una serie de fundamentos
estandarizados, que se pueden ajustar segun la particularidad de cada organizacién, que garantizan
un excelente control de calidad para la gestion organizacional. Pero para implementarlos se debe
involucrar, formar y sensibilizar al personal de la organizacién que lo ejecutara; con una serie de
pasos, normas y procedimientos indispensables para la aplicacion del mismo.

Palabras clave: Calidad, control, gestién organizacional
Abstrac

This dissertation deals with the analysis of quality and control for organizational management,
assumed as a system that allows organizations to fulfill their purposes and goals established as
corporate identity, guaranteeing the integral satisfaction of their actors. Based on this, it was intended
to determine the foundations for organizational management quality and control. This research was
developed under the perspective of descriptive documentary review. It consisted of the review and
analysis of the specialized literature, using the content analysis technique. It was obtained that there
is a series of standardized foundations, which can be adjusted according to the particularity of each
organization, which guarantee excellent quality control for organizational management. But to
implement them, the personnel of the organization that will execute it must be involved, trained and
sensitized; with a series of steps, rules and procedures essential for its application.

Keywords: Quality, control, organizational management.
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Resumen

El propodsito de esta disertacion implicé la difusién de los resultados de la investigacion titulada:
Fortalecimiento de competencias para emprendedores. Caso estudio: Moradores del sector “El
Fortin” De La Ciudad De Guayaquil, Ecuador. En este contexto, el desempleo es una problematica
que esta afectando al mundo entero, y una de grandes estrategias que minimiza los efectos del
desempleo es el emprendimiento. Es por ello que el propdsito de esta investigacion gira en torno al
disefio de estrategias didacticas que permitan el fortalecimiento de competencias emprendedoras en
los moradores del sector “El Fortin”, Ciudad De Guayaquil; Ecuador. Esta investigacion se abordd
desde una perspectiva cuantitativa, con la modalidad de Estudio de campo. La poblaciény la muestra
estuvo constituida por 34 habitantes de la circunscripcion objeto de estudio. La recoleccién de datos
se realiz6 a través de la observacién y la encuesta, utilizando la lista de cotejo y el cuestionario
respectivamente. Se obtuvo como resultado que los habitantes del sector el Fortin reconocen que
tienen algunas debilidades en area de emprendimiento, no obstante, manifestaron disposicién en
fortalecer sus competencias en el area. Por lo que se concluye que esta experiencia vivencial,
permitié desarrollar y fortalecer competencias en los emprendedores, lo que facilita la dinamizacion
econdmica en el sector de estudio.

Palabras clave: emprendimiento, competencias, capacitacion.
Abstrac

The purpose of this dissertation involved the dissemination of the results of the research entitled:
Strengthening competencies for entrepreneurs. Case study: Residents of the "El Fortin" sector of the
City of Guayaquil, Ecuador. In this context, unemployment is a problem that is affecting the whole
world, and one of the great strategies that minimizes the effects of unemployment is entrepreneurship.
That is why the purpose of this research revolves around the design of didactic strategies that allow
the strengthening of entrepreneurial skills in the residents of the “El Fortin” sector, Ciudad De
Guayaquil; Ecuador. This research was approached from a quantitative perspective, with the Field
Study modality. The population and the sample consisted of 34 inhabitants of the district under study.
Data collection was carried out through observation and survey, using the checklist and the
questionnaire respectively. The result was that the inhabitants of the El Fortin sector recognize that
they have some weaknesses in the area of entrepreneurship, however, they expressed willingness
to strengthen their skills in the area. Therefore, it is concluded that this experiential experience
allowed the development and strengthening of competences in entrepreneurs, which facilitates
economic dynamization in the study sector.

Keywords: entrepreneurship, skills, training
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Resumen

La ponencia gira en torno a la difusiéon de un estudio que se propuso realizar un andlisis del clima
organizacional y el rol del docente investigador para alcanzar la satisfaccion profesional, lo cual
permitira la retroalimentacion de los procesos y mejorar todos aquellos factores que influyen
negativamente en el marco de las ciencias administrativas en el sector educativo; en tal marco de
ideas, el trabajo se desarroll6 empleando el disefio documental, bibliografico y no experimental, de
tipo descriptivo, se emplearon técnicas como el analisis de contenido e instrumentos como la ficha,
el resumen. Fueron visitados centros de investigacion con la finalidad de localizar fuentes y trabajos
previos. Se concluye: un ambiente organizacional equilibrado es un elemento vinculante en la
satisfaccion profesional en las organizaciones educativas, evidentemente se refleja en el producto y
calidad del hecho educativo, el rol del docente como investigador es fundamental, en este sentido,
los trabajos y las investigaciones no logran ver a la instituciéon escolar como una empresa de
produccion. Es relevante la revision de la importancia del clima organizacional en la satisfaccion
profesional y el rol que ha de realizar el docente como investigador para impulsar este proceso.

Palabras clave: clima organizacional, satisfaccion profesional y rol del docente investigador.
Abstrac

The presentation revolves around the dissemination of a study that proposed to carry out an analysis
of the organizational climate and the role of the research teacher to achieve professional satisfaction,
which will allow feedback on the processes and improve all those factors that negatively influence the
framework of administrative sciences in the educational sector; In such a framework of ideas, the
work was developed using documentary, bibliographic and non-experimental descriptive design,
techniques such as content analysis and instruments such as the file, the summary were used.
Research centers were visited in order to locate sources and previous works. It is concluded: a
balanced organizational environment is a binding element in professional satisfaction in educational
organizations, it is obviously reflected in the product and quality of the educational fact, the role of the
teacher as a researcher is fundamental, in this sense, the work and research they fail to see the
school as a production company. It is relevant to review the importance of the organizational climate
in professional satisfaction and the role that the teacher has to perform as a researcher to promote
this process.

Keywords: organizational climate, professional satisfaction and role of the research teacher.
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Resumen

Para la instruccién en el disefo gréafico, es necesario tomar en cuenta la aplicacion de un proceso
de investigacion aplicado a este contexto. Uno de los primordiales retos que proponen los
investigadores en el area es el empleo del método cientifico para programar y resolver problemas
de comunicacion grafica. Esta osadia obliga a los estudiantes a enfrentarse con una situacion Gnica
y generar sus propios problemas de disefio. En este marco de ideas, el estudio se apoy6 en el disefio
no experimental, también bibliografico y documental, de nivel y carécter descriptivo, empleando la
técnica del resumen y el fichado como instrumento. Se visitaron centros de investigacién y
documentacién en busqueda de informacién y aspectos de interés vinculados al tema. Se concluye:
la investigacién es fundamental para poder construir el conocimiento que, junto con los conceptos
tedricos, guian el desarrollo proyectual de la aplicacion grafica y fortalece las competencias en la
distribucion espacial, desde una perspectiva cientifica.

Palabras clave: investigacion, fundamentos, disefio gréfico.
Abstrac

For instruction in design, it is necessary to take into account the application of a research process
applied to it. One of the main challenges proposed by researchers in the area is the use of the
scientific method to program and solve graphic communication problems. This determination forces
students to confront a unique situation and generate their own design problems. Within this framework
of ideas, the study relied on a non-experimental design, also bibliographic and documentary, of a
descriptive level and character, using the technique of summary and recording as an instrument.
Research and documentation centers were visited in search of information and aspects of interest
related to the subject. It is concluded: the investigation is fundamental to be able to construct the
knowledge that, together with the theoretical concepts, guide the project development of the graphic
application.

Keywords: research, graphic design.
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Resumen

Disertar sobre emprendimiento, implica asumir la responsabilidad de quien emprende posea, al
momento de iniciar una nueva empresa, alta motivacion, fortaleza y del mismo modo certidumbre
para con ello vencer las limitaciones que se impondran en el camino al inicio de un proyecto nuevo,
un producto o una empresa innovadora. Por esta razén el estudio desarrollado se planteé analizar
los fundamentos para el fortalecimiento de competencias y habilidades para emprendedores. En este
sentido, fue necesario enmarcarlo en un disefio no experimental, del tipo documental y de nivel
descriptivo. Vale destacar que se revisaron diversas fuentes bibliograficas y algunos antecedentes
previos. Se concluyd que todo emprendedor requiere de competencias y habilidades las cuales son
exclusivas del ser emprendedor, estas son: la auto-consciencia, la auto-critica, la confianza en si
mismo, la creencia en su visién y su misién, asumiendo responsabilidad por sus fracasos y riesgos,
ética.

Palabras clave: competencias, habilidades, emprendedores.

Abstrac

Disserting on entrepreneurship implies assuming the responsibility of the entrepreneur who
possesses, at the time of starting a new company, high motivation, strength and in the same way
certainty to overcome the limitations that will be imposed on the way to the beginning of a new project,
a innovative product or company. For this reason the study developed was proposed to analyze the
foundations for the strengthening of competencies and skills for entrepreneurs. In this sense, it was
necessary to frame it in a non-experimental design, of the documentary type and of a descriptive
level. It is worth noting that various bibliographic sources and some previous antecedents were
reviewed. It was concluded that every entrepreneur requires competencies and skills which are
exclusive to being an entrepreneur, these are: self-awareness, self-criticism, self-confidence, belief
in their vision and mission, assuming responsibility for their failures and risks, ethics.

Keywords: competencies, skills, entrepreneurs
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Resumen

En los recientes avances y logros, los investigadores a través de sus trabajos, han jugado un papel
distinguido, combatiendo la exclusion, denunciado y superando barreras, promoviendo politicas,
reformas y apoyos que impulsen en los institutos escolares transformaciones precisas para
responder a la diversidad de sus estudiantes. Por esta razon el estudio desarrollado se plante6
analizar el rol que ejerce el investigador en el contexto de la educacion inclusiva en estudiantes con
necesidades educativas especiales. En este sentido, la presente investigacidon se apoy6 en un disefio
no experimental, tipo documental y de caracter. En tal contexto metodolégico fueron indagados
documentos bibliograficos, algunos antecedentes y trabajos previos relacionados al tema. Se
concluyé que las propuestas desarrolladas por el docente en el rol de investigador para mejorar los
procesos inherentes a la educacion inclusiva deben plantearse cada vez con mayor fuerza cambiar
la escuela hacia escuelas inclusivas (imprescindible si queremos lograr una educacién para todos)

no pueden quedar al margen sus protagonistas: el estudiante (toda su diversidad).

Palabras clave: educacion inclusiva, necesidades educativas especiales, rol del investigador.

Abstrac

In recent advances and achievements, researchers, through their work, have played a distinguished
role, fighting exclusion, denouncing and overcoming barriers, promoting policies, reforms and support
that promote precise transformations in school institutes to respond to the diversity of your students.
For this reason, the study developed was proposed to analyze the role of the researcher in the context
of inclusive education in students with special educational needs. In this sense, the present
investigation relied on a non-experimental, documentary and character design. In such a
methodological context, bibliographic documents, some antecedents and previous works related to
the subject were investigated. It was concluded that the proposals developed by the teacher in their
role as researcher to improve the processes inherent to inclusive education must be increasingly
considered to change the school towards inclusive schools (essential if we want to achieve education

for all) cannot be left to the margin its protagonists: the student (all his diversity).

Keywords: inclusive education, special educational needs, role of the researcher.
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Resumen

La proteccién de los trabajadores y trabajadoras contra las enfermedades y los accidentes
relacionados con su entorno de trabajo es un tema fundamental para las organizaciones
empresariales, por ello, el objetivo de la seguridad y prevencién de riesgos para la salud en el trabajo
en cualquier ambito y a cualquier nivel debe ser principalmente el de advertir oportunamente los
peligros y no el de paliar ulteriormente sus consecuencias. Este estudio, tuvo como propdésito analizar
los fundamentos tedricos de la seguridad y prevencién de riesgos laborales en las organizaciones.
Se conformd por un estudio no experimental, de tipo documental y descriptivo. Se revisaron
diferentes fuentes legales, bibliograficas y antecedentes investigativos. Como conclusién se obtuvo
que la seguridad y prevenciéon de los riesgos laborales en la organizacion trata de garantizar el
bienestar fisico, psicosocial y ambiental de los trabajadores y las trabajadoras a través del
establecimiento de procesos y procedimientos para la identificacién, recopilacién, procesamiento,
analisis e interpretacién de la informacién de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y
riesgos en el trabajo en funcion de la salud de los trabajadores.

Palabras clave: seguridad, prevencion de riesgos laborales, salud.
Abstrac

The protection of workers against diseases and accidents related to their work environment is a
fundamental issue for business organizations, therefore, the objective of safety and prevention of
health risks at work in any field already any level must be mainly to warn in a timely manner the
dangers and not to subsequently mitigate their consequences. The purpose of this study was to
analyze the theoretical foundations of safety and prevention of occupational risks in organizations. It
was made up of a non-experimental, documentary and descriptive study. Different legal and
bibliographic sources and investigative background were reviewed. As a conclusion, it was obtained
that the safety and prevention of occupational risks in the organization tries to guarantee the physical,
psychosocial and environmental well-being of the workers through the establishment of processes
and procedures for the identification, collection, processing, analysis and interpretation of information
on work accidents, occupational diseases and risks at work based on the health of workers.

Keywords: safety, occupational risk prevention, health.
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FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL COMO TECNICA PARA FORTALECER EL
PLAN DE CAPACITACION DEL TALENTO HUMANO EN LA EMPRESA MODERNA

THEORETICAL FOUNDATIONS OF THE ORGANIZATIONAL STRATEGY AS A TECHNIQUE TO STRENGTHEN
THE TRAINING PLAN FOR HUMAN TALENT IN MODERN COMPANY

Daniel Arturo Zea Vallejo!
https://orcid.org/0000-0001-6360-7991

tUniversidad de Guayaquil
Recibido: Agosto 2019 / Aprobado: Octubre 2019

Resumen

La presente ponencia, desarrolla una serie de reflexiones y analisis en relacion a la importancia de
la estrategia organizacional y sus tendencias modernas en el contexto del talento humano y la
empresa. Al igual que las personas, es ya un requerimiento estar en constante la formacion y
preparacion. Las empresas y organizaciones no escapan de esta realidad. Estar preparado y
formado para poder adaptarse al entorno dinamico y cambiante del mundo de hoy, representa sin
duda un gran desafio. Por ello, el objetivo general giro en torno a Determinar los fundamentos
tedricos de la estrategia organizacional como técnica para fortalecer el plan de capacitacion del
talento humano en la empresa moderna. El abordaje metodoldgico fue realizado desde un estudio
documental, con base a la revision bibliogréfica y el analisis de contenido como técnica fundamental.
Se infiere una urgente necesidad de fortalecer el aprendizaje institucional a fin de sensibilizar al
talento humano en pro del aumento de la capacidad de respuesta organizacional ante los retos de
la dinamica mundial. En este sentido, actualmente, como manifiesta Solf (2007), las organizaciones
laborales se enfrentan a la necesidad de una adaptacion continua para estar acordes con las
exigencias de un contexto mas competitivo; para ello, necesitan realizar modificaciones en sus
estructuras organizacionales, tecnologia, forma de administrar al personal, entre otros.

Palabras clave: estrategia, talento humano, organizacion.
Abstrac

This presentation develops a series of reflections and analysis in relation to the importance of
organizational strategy and its modern trends in the context of human talent and the company. Like
people, it is already a requirement to be in constant training and preparation. Companies and
organizations do not escape from this reality. Being prepared and trained to be able to adapt to the
dynamic and changing environment of today's world, undoubtedly represents a great challenge.
Therefore, the general objective revolves around ‘Determining the theoretical foundations of
organizational strategy as a technique’ to strengthen the training plan for human talent in modern
companies. The methodological approach was carried out from a documentary study, based on the
bibliographic review and content analysis as a fundamental technique. There is an urgent need to
strengthen institutional learning in order to sensitize human talent in order to increase the capacity of
organizational response to the challenges of global dynamics. In this sense, currently, as Solf (2007)
states, labor organizations face the need for continuous adaptation to be in accordance with the
demands of a more competitive context; To do this, they need to make modifications in their
organizational structures, technology, way of managing staff, among others.

Keywords: Strategy, Human Talent and organization.
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APROXIMACION TEORICA DE LA PERTINENCIA DE LA INVESTIGACION EN LA ENSENANZA DEL DERECHO
ENTRE LAS DISCIPLINAS DEL SABER: UNA VISION MULTIDISCIPLINARIA EN EDUCACION SUPERIOR

THEORETICAL APPROACH TO THE RELEVANCE OF RESEARCH IN THE TEACHING OF LAW AMONG THE
DISCIPLINES OF KNOWLEDGE: A MULTIDISCIPLINARY VISION IN HIGHER EDUCATION

Daniel Antonio Pefia Bricefio*
https://orcid.org/0000-0002-5484-0684

Universidad Metropolitana, UMET
Recibido: Agosto 2019 / Aprobado: Octubre 2019

Resumen

La presente es una disertacion sobre la importancia de la investigacion en la ensefianza del derecho,
desde una perspectiva multidisciplinaria. Al respecto, la calidad educativa es tema de permanente
debate en el mundo, debido a la importancia que tiene para el fortalecimiento de las naciones de
cara alos retos y desafios que encierra el siglo XXI. Por eso, el presente estudio, tuvo como proposito
el andlisis de la pertinencia de la investigacién en el ambito de la ensefianza del derecho entre las
distintas disciplinas del saber, desde una perspectiva multidisciplinaria en Educacion superior. Se
constituy6 en un estudio no experimental, de tipo documental y descriptivo. Se revisaron diferentes
fuentes legales, bibliograficas y antecedentes investigativos. Producto de ello, se reporta un andlisis
de los fundamentos legales que rigen los fines de la educacion superior en Ecuador como base para
la disertacion sobre consideraciones que inciden en la ensefianza del derecho, dando lugar a una
serie de reflexiones sobre el rol del docente-investigador de significacién en este ambito.

Palabras clave: fundamentos, investigacion, ensefianza, derecho.

Abstrac

This is a dissertation on the importance of research in the teaching of law, from a multidisciplinary
perspective. In this regard, educational quality is a subject of permanent debate in the world, due to
the importance it has for the strengthening of nations in the face of the challenges of the 21st century.
For this reason, the present study aimed to analyze the relevance of research in the field of law
teaching among the different disciplines of knowledge, from a multidisciplinary perspective in Higher
Education. It was constituted in a non-experimental, documentary and descriptive study. Different
legal and bibliographic sources and investigative background were reviewed. As a result, an analysis
of the legal foundations that govern the purposes of higher education in Ecuador is reported as a
basis for the dissertation on considerations that affect the teaching of law, giving rise to a series of
reflections on the role of the teacher- significance researcher in this area.

Keywords: fundamentals, research, teaching, law.
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‘ NORMAS PARA PUBLICAR

1. Podran ser publicados todos los trabajos realizados por investigadores nacionales o extranjeros,
siempre y cuando rednan los criterios de calidad cientifica requeridos.

2. Se incluiran articulos relacionados con investigaciones culminadas, revisiones bibliogréficas,
informes de desarrollo tecnoldgico, ensayos cientificos, propuestas de modelos e innovaciones
educativas, productos de la elaboracién de trabajos de grado y tesis doctoral, trabajos de ascenso o
proyectos institucionales. Los trabajos presentados deben ser un aporte para el campo de las
ciencias sociales.

3. Es importante resaltar que la consignacion del trabajo no implica compromiso alguno de
publicacién. Esta solo sera efectiva a través de la aprobacién del Comité de Arbitraje y se le notificara
al autor o autores a través de un correo electrénico en el que se incorporara la constancia de
publicacién. Tener una carta de aceptacion del articulo no excluye a los autores de realizar
modificaciones en el articulo a solicitud del Comité Editorial.

4. La evaluacion del articulo se hara conforme a criterios de: originalidad, pertinencia social,
actualidad, aportes, rigurosidad cientifica y cumplimiento de las normas editoriales establecidas en
esta revista.

5. Se le recomienda al autor (es/as) NO ENVIAR DE MANERA SIMULTANEA el mismo articulo a
otras revistas.

6. Si el Comité Editorial o los arbitros evidencian que existe plagio el articulo sera remitido
nuevamente al autor y este sera sancionado por dos afios, tiempo en el cual no podra publicar en
esta revista.

7. Se le solicitara a los autores la cesién de derechos patrimoniales de los articulos publicados con
el propdsito de que la revista pueda publicarlos en formatos fisicos y/o electrénicos, incluido Internet.

8. Puede presentar el articulo en los formatos OpenOffice o Microsoft Word.

9. Todo articulo serd sometido a un riguroso proceso de arbitraje. El sistema seleccionado por el
Comité Editorial de Prohominum. Revista de Ciencias Sociales y Humanas.

10.Es el doble ciego (Double-blind review). En el sistema doble ciego los arbitros no conocen la
identidad o filiacibn académica de los autores y estos, a su vez, desconocen quienes estan
evaluando el articulo.

11.Se le sugiere al autor, autora o autores omitir referencias directas a otras publicaciones de su
produccion. Esto puede entorpecer la evaluacion (Double—blind review).

12.Se recomienda que el nimero de investigadores co-autores del articulo no sea superior a cinco.

13.El articulo en original debe incluir en el encabezado: el nombre del autor, autora o autores, el
grado académico alcanzado y el nombre de la institucién a la que pertenece (n), nimeros telefénicos
(hab. y cel.), direccion, correo(s) electrénico(s) y el cédigo orcid de cada uno. Ademas, debe incluir
un curriculo no mayor de cinco (5) lineas. Esta sintesis solo hara referencia a los grados académicos,
mas recientes, y a la institucion en la que labora.

14.Todos los autores deben registrarse en el OJS de la revista.
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15.Se le agradece ingresar su numero de registro ORCID ID. Es obligatorio. En caso de no poseerlo
debera registrarse en: https://orcid.org/. Igualmente, deben ingresar su perfil a Autores-Redalyc:
http://www. redalyc.org/autorHome.oa y facilitar el nimero de registro cuando envie el articulo.

16.Si el autor, la autora o los autores tienen mas de un identificador (Research Gate, Academia,
Google Scholar u otro) debe agregarlo tanto en el registro del OJS como en los datos que envie al
correo (si usa ese sistema para el envio de su articulo).

17.El articulo debe estar acompafado de una constancia, dirigida al Comité Editorial, en las que:

» Autorice a Prohominum. Revista de Ciencias Sociales y Humanas para que publique el articulo y
declare que no ha sido enviado a otra publicacion.

+ Se dé fe de la originalidad del articulo y de ser autor (es) intelectual (es) de este.

+ Constancia de pertenecer a la universidad, instituto de investigacion o centro educativo que haya
declarado en su identificacion. Si esta estudiando una maestria o un doctorado y no forma parte del
cuerpo docente de ninguna universidad, su centro de adscripcion es la universidad en la que cursa
estudios.

» Cesion de derechos patrimoniales de los articulos publicados con el propdsito de que la revista
pueda publicarlos en formatos fisicos y/o electrénicos, incluido Internet.

» Se compromete a modificar el articulo cuando tenga observaciones de fondo y forma. En caso de
que no desee hacer la modificacién o incorporar las observaciones, no podra enviar otro manuscrito
a Prohominum. Revista de Ciencias Sociales y Humanas, en un lapso no menor a dos afos.

Formay preparacion del manuscrito

18.La longitud del trabajo puede variar entre un minimo de doce (12) y un maximo de treinta (30)
cuartillas. da que el nimero de investigadores co-autores del articulo no sea superior a cinco.

19.El titulo de los articulos de contener entre 10 y 15 palabras (de 80 a 100 caracteres). Debe
presentarse en espaniol, inglés y portugués. Trate de no utilizar abreviaturas.

20.Los cuadros, graficos, tablas, imagenes e ilustraciones deberan incluirse en el articulo y con
especificacion de su ndmero, titulo y fuente.

21.Todas las imagenes y palabras que contengan que aparezcan en los graficos deben ser
facilmente leidas en la publicacioén digital. En caso de que no ocurra, el manuscrito sera devuelto
para corregir este aspecto.

22.Los articulos deberan ajustarse y adaptarse al siguiente esquema: Resumen; Introduccién; Marco
tedrico o revision bibliografica; Metodologia o procedimientos; Resultados, analisis e interpretacion;
Discusion; Conclusiones; Referencias.

23.Para la presentacion de revisiones bibliograficas, disertaciones o produccién tedrica se utilizaran
las siguientes pautas: a) resumen (palabras clave), b) introduccion, c) desarrollo y d) referencias.

24.Debe evitar, en lo posible, el uso de notas al pie de pagina. De ser necesario, ubicarlas al final
del articulo.

25.Las normas de redaccion, presentacion, gréaficos, uso de citas, referencias bibliogréaficas y otros
aspectos afines, deben ajustarse a las normas APA (American Psychological Association).
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\ Resumen ‘

26.El resumen del articulo debe elaborarse con un minimo de 200 y un maximo de 250 palabras.
Debe estar acompafiado por la version en inglés y portugués. Se le agradece al autor, autora o
autores no utilizar ningun traductor electrénico para la elaboracién de los resimenes en otro idioma.
Se recomienda contratar a un traductor especializado.

27.El resumen incluira los siguientes elementos: a) introduccion; b) objetivos o propésitos; a) método;
d) resultados; e) discusion; y f) conclusiones. Las palabras clave del deben ponerse al final de cada
uno de los resimenes. El nimero de palabras clave debe estar entre 4 a 6, tanto en espafiol como
en portugués e inglés y presentarse al final del resumen separadas por punto y coma, en mindscula.

28.Para la seleccion de las palabras clave debera utilizar Thesaurus Unesco.
29.Toda cita de libro(s), autor(es) o revistas debe estar obligatoriamente referenciada siguiendo las

normas APA (ver apartado 25). Debe verificar, en caso de publicaciones digitales, que no existan
enlaces rotos o paginas sin informacion. En este caso el articulo sera devuelto al autor.

Publicaciones digitales

Se incluyen tanto las versiones digitalizadas de publicaciones periédicas impresas, como las
publicaciones electrénicas (revistas, journal). Para registrar libros extraidos de fuentes electrénicas,
el procedimiento sera el siguiente:

En el caso de los libros. El orden de presentacion de los datos del libro es muy parecido al
impreso, pero se agregan algunos elementos que hacen referencia a esta version digital. Estos se
describen a continuacion: primero apellido completo del autor, solo con la letra inicial mayuscula,
letra inicial del nombre. (fecha). Nombre del libro en cursiva. Nombre del ente editorial o casa editora
si el libro ha sido publicado, ciudad en la que fue publicado, en caso de conocerse. Recuperado de
(direccién electrénica en la que esté alojado el libro).

En el caso de las publicaciones periddicas, la forma de presentacion es la siguiente: Inicial en
mayuscula del apellido completo, coma (,), inicial del nombre. (fecha). Titulo del articulo. Nombre de
la publicacion en cursiva, volumen (nimero), paginas en el caso de que existan. Recuperado de
direccion electrénica en la que esta alojada la revista.

30.El trabajo aceptado que tenga observaciones, segun el criterio de los arbitros, sera devuelto a su
autor para que realice las correcciones pertinentes. Una vez revisado por el autor, debe ser enviado
al Consejo Editorial de en un lapso no mayor de 15 dias.

31.El trabajo no aceptado sera devuelto al autor o autores con las observaciones correspondientes.
Este no podré ser arbitrado por esta revista nuevamente.

32.Queda entendido que, una vez enviado el articulo a Prohominum. Revista de Ciencias Sociales
y Humanas e iniciado el arbitraje, el autor acepta este proceso y, en consecuencia, se compromete
a publicarlo solo en esta revista. Recuerde que bajo ningln concepto debe enviar el articulo de
manera simultdnea a méas de una revista.

Envio del articulo ‘

33.El articulo debe ser enviado al siguiente correo electrénico prohominumrevista@gmail.com
También puede ser enviado a través del OJS de Prohominum. Revista de Ciencias Sociales y
Humanas, una vez que haya hecho el registro como autor. (https://acvenisproh.com/revistas/ )
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